
O QUE SÃO DADOS 
PESSOAIS? 

Conforme prevê a LGPD - Lei Geral de Proteção de Dados (Lei n. 13.709/18), dado pessoal 
é qualquer informação relacionada a pessoa natural (física) identificada ou identificável. 

 
Pode ser um CPF, RG, o nome, dentre outras informações que identificam uma pessoa natural, 
ainda que indiretamente. 

O QUE SÃO DADOS 
SENSÍVEIS? 

São os seguintes dados: origem racial/étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a 
sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde 
ou à vida sexual, dado genético ou biométrico. 

06/04/2026 
 

 

 

AVISO DE PRIVACIDADE DA UNIDAS - 
APLICATIVO UNIDAS 

Saiba como os seus dados são tratados 

QUEM SOMOS? 
Somos uma entidade associativa sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF 
sob o nº 69.275.337/0001-08, representante das operadoras de autogestão 

do Brasil. 
 

 

O QUE ESSE AVISO CONTÉM: 
 

 

 Quais os tipos de dados 
pessoais que podemos coletar 
ou armazenar sobre você. 

 Como podemos usá-los. 

 Com quem podemos 
compartilhá-los. 

 Seus direitos com relação 
aos seus dados pessoais. 

 Como os protegemos e os 
mantemos seguros. 

 
 

 
OBS. Para outras hipóteses não previstas neste documento, outros avisos 

específicos serão elaborados. 



 

 

Dados de identificação pessoal na navegação endereço IP e características dos dispositivos e 
sistemas que acessam o nosso aplicativo. 

 
Cadastrais e de identificação pessoal, tais como nome completo, CPF, e-mail, celular, Estado, 
Cidade. 

 

Dados de profissão e emprego, tais como o cargo, ramo de atividade. 

 
Registro de imagem. 

 
O que você faz no nosso aplicativos. Isso inclui curtidas, cliques, publicações, fotos e 
mensagens enviadas. 

Quem são suas conexões e o que elas fazem em nosso aplicativo. 

Hábitos pessoais: atividades e metadados. 

 

ABAIXO APRESENTAREMOS UMA VISÃO GERAL 

SOBRE COMO TRATAMOS OS DADOS PESSOAIS 

Definimos abaixo de um modo geral quais são as nossas atividades, para quais finalidades tratamos 
os dados pessoais, qual é o tratamento realizado e qual é a hipótese de tratamento (base legal) 
prevista na Lei Geral de Proteção de Dados - Lei n. 13.709/18 que o justifica. 

Quando coletamos os seus dados ou você os compartilha conosco, só os tratamos nos limites deste 
aviso. 

 

ATENÇÃO: 

Nem todas as situações serão aplicáveis a você. Nós explicamos abaixo uma visão geral de todas 
as situações possíveis por meio das quais podemos interagir. 
 
Por exemplo, se você nunca participou de nossos eventos, esta hipótese não se aplicará a você. 

 
 
 
 
 

 

Projetos específicos da UNIDAS. 
aplicativo UNIDAS Autogestão em Saúde. 

Este aviso 

UNIDAS pela 

externos eventos diversos 

promovidos 

Congresso). 
do é destinado aos usuários 

Este aviso NÃO ENGLOBA: 

Outras atividades da UNIDAS. 



 

TRATAMENTOS 
 

 

 

 

 

 

 

Finalidade 

 

 

 

 

 

 

 
CADASTRO NA 

PLATAFORMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Envio de 

COMUNICAÇÕES 

necessárias 

AOS SERVIÇOS 

DA 

PLATAFORMA 

 

 

 

 

 

 

ATIVIDADES 

REALIZADAS 

PELOS 

USUÁRIOS NA 

PLATAFORMA, 

COMO 

COMENTÁRIOS E 

POSTAGENS. 

Titulares 

afetados 

 

 

 

 

 

 

 
usuários da 

plataforma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

usuários da 

plataforma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

usuários da 

plataforma 

Hipótese de 

tratamento 

 

 
Execução do 

contrato (art. 7º, V, 

da LGPD) – No caso 

de dados essenciais 

aO CADASTRO. 

 

Legítimo   interesse 

(art. 7º, IX e  10º da 

LGPD)    –     para 

informações 

importantes   para O 

RELACIONAMENTO 

COM  O    USUÁRIO 

COMO, POR EXEMPLO, 

O TELEFONE. 

Consentimento (art. 

7º, I, da LGPD) – para 

DADOS OPCIONAIS 

 

 

 

 

 

Execução do 

contrato (art. 7º, 

V, da LGPD). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Execução do 

contrato (art. 7º, 

V, da LGPD). 

Categorias 

de dados 

 

 

 

 
Dados de 

identificação  

pessoal NA 

NAVEGAÇÃO 

DADOS CADASTRAIS E 

DE IDENTIFICAÇÃO 

PESSOAL 

DADOS DE PROFISSÃO 

E EMPREGO 

REGISTRO DE IMAGEM 

 

 

 

 

 

 

 

- Dados de 

identificação 

pessoal como e- 

mail, nome, 

CELULAR. 

 

 

 

 

 

Dados de 

identificação pessoal 

NA NAVEGAÇÃO 

DADOS CADASTRAIS E DE 

IDENTIFICAÇÃO PESSOAL 

 

- Dados de 

identificação pessoal 

ELETRÔNICA COMO O IP. 

 

- Hábitos pessoais: 

atividades e 

metadados. 

 

REGISTRO DE IMAGEM. 

Na tabela a seguir são apresentadas as principais atividades de tratamento de dados pessoais 
de acordo com as principais finalidades, titulares afetados, hipóteses legais e categorias de 
dados pessoais tratados. 



TRATAMENTOS 
 

 

 

 

 

Finalidad 

e 

Titulares 

afetados 

Hipótese de 

tratament 

o 

Categorias 

de dados 

 

 

 

 

 

ENVIO DE 

MENSAGENS PELA 

UNIDAS SOBRe 

publicações 

sobre 

conteúdos, 

notícias, 

cursos, 

promoções, 

campanhas e 

informações 

sobre eventos 

DA UNIDAS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

usuários da 

plataforma 

Legítimo interesse 

(art. 7º, IX e 10º da 

LGPD)  –  para 

informações 

importantes para 

O RELACIONAMENTO 

COM O  USUÁRIO 

COMO,     POR 

EXEMPLO,    O 

TELEFONE. 

consentimento 

(art. 7, i, da LGPD) 

- Para situações 

que, após 

avaliação, fogem 

da expectativa do 

titular. 

 

 

 

 

 

 

- Dados de 

identificação 

pessoal como e- 

mail, nome, 

CELULAR. 

 

 

ENVIO  POR 

EXPOSITORES  E 

PATROCINADOR 

ES DE EVENTOS 

DA  UNIDAS  DE 

MENSAGENS 

SOBRe 

publicações 

sobre 

conteúdos, 

notícias, 

cursos, 

promoções, 

campanhas e 

informações 

sobre 

eventos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

usuários da 

plataforma 

 

 

 

 

 

 

 

 

consentimento 

(art. 7, i da LGPD). 

 

 

 

 

 

 

 

- Dados de 

identificação 

pessoal como e- 

mail, nome. 

 

 

 

 

 

INFORMAÇÕES 

COLETADAS NA 

NAVEGAÇÃO DO 

APP 

 

 

 

 

 

usuários da 

plataforma 

Execução do 

contrato (art. 7º, 

V, da LGPD) – No 

caso de dados 

essenciais A 

PRESTAÇÃO DOS 

SERVIÇOS. 

Legítimo interesse 

(art. 7º, IX e 10º da 

LGPD). 

 

- Dados de 

identificação 

pessoal 

ELETRÔNICA COMO 

O IP. 

- Hábitos 

pessoais: 

atividades e 

metadados. 



Os nossos serviços não são acessados por menores de 

idade. Se porventura for tratado algum dado de menor, 

sempre que for o caso, buscaremos a autorização de seus 

representantes 

aplicáveis. 

legais, nos termos das legislações 

 
COM QUEM A UNIDAS 
COMPARTILHA OS SEUS 
DADOS? 

 

 

 
A UNIDAS poderá operar em conjunto com outras 
empresas para que ela possa fornecer os seus serviços. 

Utilizamos sempre cláusulas de proteção de dados em 
nossos contratos e adotaremos, sempre que for 
possível, mecanismos de anonimização ou 
pseudonimização. 

Compartilharemos os seus dados pessoais com: 

 
 Nossos fornecedores e parceiros: 

Determinadas categorias de fornecedores que 
precisamos contratar para oferecer os nossos serviços 
podem tratar em nosso nome os dados pessoais que 
recebemos. 
O nosso aplicativo é desenvolvido pela MIND 
DEVELOPER LTDA. 

 Para resguardar e proteger direitos da UNIDAS: 
A UNIDAS se reserva no direito de acessar, preservar e 
fornecer quaisquer dados e informações sobre você, 
caso sejam necessários para: 

 cumprir uma obrigação legal ou uma ordem 
judicial; 

 para fazer cumprir ou aplicar nossos contratos; ou 
proteger os direitos, 

 propriedade ou segurança da UNIDAS, bem como 
de nossos empregados e/ou outros usuários. Por 
exemplo, podemos compartilhar determinadas 
informações com o Ministério Público e/ou com a 
polícia. 

 Terceiros mediante o seu consentimento 
Excepcionalmente poderemos contratar com terceiros 
para oferecer produtos e serviços extra para você. 
Nesse caso, não havendo hipótese de tratamento 
cabível, pediremos o seu prévio consentimento. 

 

NÓS NÃO OFERECEMOS OU 

VENDEMOS OS SEUS DADOS 

PESSOAIS! 

Algumas atividades 
desempenhadas no aplicativo da 

UNIDAS permitem que os 

usuários apresentem seu próprio 

conteúdo. Portanto, você deve 

ter cuidado 

determinados 

ao  fornecer 

dados pessoais, 

por exemplo, o seu telefone. 

 

O aplicativo irá conter links e acessos 

para outros parceiros, prestadores e 

redes sociais. 

Caso você siga um link para qualquer 

um desses sites, leve em consideração 

que eles possuem suas próprias políticas 

e avisos de privacidade e que não 

somos responsáveis pelas suas práticas. 

Verifique tais avisos antes de enviar 

quaisquer 

sites! 

dados pessoais  para  esses 



postagens podem 

compartilhadas por 

aplicativo. 

você 

ser 

para fora  do 

Importante destacar que a UNIDAS não 

realiza nenhum compartilhamento além dos 

mencionados anteriormente. 

 

 

O QUE SÃO ATIVIDADES? 

 
Atividade é tudo o que você pode fazer em 
nosso aplicativo. Coletamos sua atividade no 
nosso aplicativo, tais como as seguintes:. 

 O conteúdo criado, como publicações, 
comentários ou fotos. 

 O conteúdo fornecido por meio do nosso 
recurso de câmera, das configurações do 
rolo da câmera. 

 As mensagens enviadas e recebidas, 
incluindo o conteúdo, sujeitas. 

 Os metadados sobre conteúdo e 
mensagens. 

 As hashtags usadas. 
 O horário, a frequência e a duração das 
suas atividades no nosso aplicativo. 

 
 Dados sensíveis 

Nosso aplicativo não coleta dados sensíveis. Por 
isso, tome muito cuidado ao compartilhar 
informações em suas postagens e mensagens. 

 
 
 
 
 

 

são sempre públicas como, usuários. Privacidade" é possível 
por exemplo, o nome e ocultar o seu conteúdo. 
curtidas em publicações. 

de "Configurações opção os todos por visto ser 

Sim, em "Editar Perfil" na O  conteúdo  público  pode suas 
atividades 

Algumas 
informações e 

https://mbasic.facebook.com/privacy/policy/?annotations%5B0%5D=1.ex.6-AudioContentYouCreate&back_id=ref-7&entry=0&paipv=0&eav=AfZa991vr1rYpYqJMCOLhuaGj8oo9oj4OepwP8ufvtGMl5dDE4hDh4HnOKob5lOwHd4
https://mbasic.facebook.com/privacy/policy/?annotations%5B0%5D=Definition-Metadata&back_id=ref-9&entry=0&paipv=0&eav=AfYW-XMsBmhJwimsQd28VsxH5Q-7_6jRzNGx38W8tO1GvaKoHZ2lpxIt7dsYXfDykVY
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6 

ENTENDA QUAIS SÃO OS 

SEUS DIREITOS 
 

 

 

 

 

Você tem o direito de ter o acesso aos seus dados 

pessoais sob a guarda da UNIDAS (sujeito a 

determinadas restrições). Para exercê-lo, entre em 

contato conosco utilizando as informações 

disponibilizadas neste Aviso. 
 
 

 

 
Você tem o direito de corrigir os seus dados pessoais se 

estiverem imprecisos, incorretos ou incompletos. Para 

exercê-lo, entre em contato conosco utilizando as 

informações disponibilizadas neste Aviso. 
 
 
 
 

 

Você pode se opor ou revogar o consentimento para o 

tratamento de seus dados nos casos em que o referido 

tratamento for baseado no consentimento. Você pode, ainda, 

pedir a eliminação dos dados pessoais tratados com base no 

consentimento. Observe que este não é um direito absoluto, 

pois podemos ter razões legais ou legítimas para reter seus 

dados pessoais. 

 
 
 
 
 
 
 

 

A revisão de decisões tomadas unicamente com base em 

tratamento automatizado de dados pessoais que afetem 

seus interesses, incluídas as decisões destinadas a definir o 

seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou 

os aspectos de sua personalidade. 

 
 
 
 
 
 

 
Você tem o direito de ser informado de como 

serão tratados os seus dados pessoais coletados 

e sob a guarda da UNIDAS. É por essa razão que 

estamos fornecendo as informações neste Aviso. 

5 

Em determinadas circunstâncias, você poderá pedir a 

portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor de 

serviço ou produto. Observe que este não é um direito 

absoluto, pois podemos ter razões legais ou legítimas para reter 

seus dados pessoais. 

4 

Em alguns casos, você tem o direito de excluir, bloquear e/ou 

anonimizar seus dados pessoais em determinadas circunstâncias. 

Isso pode incluir, mas não se limita às circunstâncias em que não é 

mais necessário que a UNIDAS retenha seus dados pessoais para 

os propósitos para os quais foram coletados. Observe que este 

não é um direito absoluto, pois podemos ter razões legais ou 

legítimas para reter seus dados pessoais. 

8 

Caso queira, entre em contato conosco para que 

possamos informar com quais empresas privadas e 

entidades 

pessoais. 

públicas compartilhamos os seus  dados 



 
 
 
 

 
Nós respeitamos sua privacidade e suas escolhas. 
Nos certificamos que a privacidade e segurança estão incorporadas em tudo o que fazemos. 
Estamos empenhados em manter seus dados seguros e protegidos. Isso inclui trabalharmos
apenas com parceiros de confiança. 
Temos o compromisso de sermos abertos e transparentes em relação a como usamos seus dados. 
Não usamos seus dados de formas que não lhe tenham sido informadas. 
Respeitamos seus direitos e sempre tentamos acomodar suas solicitações, na medida do possível, 
de acordo com nossas próprias responsabilidades legais e operacionais. 

 

POR QUANTO TEMPO 

GUARDAMOS OS 

SEUS DADOS 

PESSOAIS 
 Nós manteremos seus dados pessoais 
somente pelo tempo que for necessário 
para cumprir com as finalidades 
estabelecidas, e, inclusive, para fins de 
cumprimento de quaisquer obrigações 
legais, contratuais, de prestação de contas 
ou requisição de autoridades competentes. 

 Para determinar o período de retenção 
adequado para os dados pessoais, 
consideramos a quantidade, a natureza e 
a sensibilidade dos dados pessoais, o risco 
potencial de danos decorrentes do uso não 
autorizado ou da divulgação, a finalidade 
de tratamento, se podemos alcançar tais 
propósitos através de outros meios, e os 
requisitos legais aplicáveis. 

 Após encerradas todas as finalidades, os 
dados serão eliminados e/ou 
anonimizados, observando os meios 
técnicos disponíveis, salvo se for 
necessária a sua manutenção para 
cumprimento de obrigações 
legais/regulatórias ou requisição de 
autoridades competentes. 

 
 
 
 

 

Os dados que coletamos de você podem ser 
transferidos, acessados de e/ou armazenados 
em um local fora do Brasil, o que é feito 
apenas de maneira segura e legal. 

Podem, também, ser tratados por funcionários 
fora do Brasil para um de nossos fornecedores 
de serviços. 

Além disso, na transferência internacional 
adotamos medidas para nos assegurarmos 
que os terceiros cumprem os compromissos 
estabelecidos neste Aviso, o que podem incluir 
a análise das normas de privacidade e 
segurança dos terceiros e/ou a celebração 
de contratos apropriado 

A transferência é feita para o CHILE para 
empresas que proporcionam grau de proteção 
de dados pessoais adequado ao previsto na 
legislação brasileira. 



 
 

 
Você tem o direito de entrar em contato e/ou peticionar à Autoridade Nacional de Proteção de 
Dados (ANPD) para apresentar uma reclamação contra as práticas de proteção de dados e 
privacidade da UNIDAS. 

Não hesite em entrar em contato conosco utilizando as informações abaixo antes de apresentar 
qualquer reclamação à autoridade de proteção de dados competente. 

ALTERAÇÕES NESTE AVISO DE 

PRIVACIDADE 

Este Aviso de Privacidade pode ser revisto periodicamente. Se fizermos alterações significativas no Aviso 

de Privacidade, você será informado sobre elas antes que as alterações entrem em vigor, nos termos da lei 

aplicável. Se qualquer alteração exigir seu consentimento, faremos uma solicitação para que você 

forneça esse novo consentimento. 

Nós encorajamos você a rever este Aviso de Privacidade frequentemente, para se manter informado sobre 

nossas práticas de tratamento de dados. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Endereço: Alameda Santos, 1.000 – 8º andar – Cerqueira César – São Paulo/SP – CEP: 01418- 
100. 

Site: 

Se você tiver alguma dúvida ou preocupação sobre como tratamos e usamos seus dados 
pessoais, ou gostaria de exercer qualquer dos seus direitos acima, entre em contato conosco por 
meio do nosso Encarregado de Proteção de Dados 

No seguinte e-mail: 

http://www.unidas.org.br/
mailto:dpo@unidas.org.br

