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A SAUDE DO EMPREGADO EM PRIMEIRO LUGAR:
UMA CERTEZA DIANTE DE UM CENARIO DE INCERTEZAS

Santos, M F C; Pereira, F S

Caixa de Assisténcia do Setor Elétrico EVIDA; Brasilia - DF

RESUMO

Com o crescente avanco da pandemia, a EVIDA migrou sua forca
de trabalho para o home office em marco de 2020, adotando
protocolos para retomada gradativa ao trabalho presencial.
Entretanto, muito do que se sabia da doenca ainda era
desconhecido, trazendo crescente preocupacdo em relacao a
saude e seguranca de todos. Diante disso, a empresa entendeu
como sua obrigacdo proporcionar o melhor suporte possivel aos
seus colaboradores e terceirizados na preservacdo da saude,
adotando acdes e protocolos internos visando o devido cuidado
aos infectados. A maioria dos quadros da doenca na empresa
foram identificados em decorréncia das testagens e cuidados
internos, permitindo a tomada rapida de acdes de prevencao e
contencao do contégio.

METODOS

Primeiramente, a empresa desenvolveu um Procedimento
Operacional Padrao (POP) para definir todas as diretrizes
internas para a Covid-19. Este procedimento contemplou a
implementacao das seguintes acoes:

Espaco fisico da empresa readequado
de forma a respeitar o distanciamento
social e demais diretrizes vigentes de
prevencgao.

Readequagdo de
espago fisico

Implementacéo de escalas de rodizio dentro
das equipes que possuem maior nimero de
colaboradores, de forma que parte esteja
presencial e parte em home office.

Rodizio de equipes

Realizagdo de sanitizacdo mensal de todas as

Sanitizagées salas do prédio da empresa ao fim do

mensais expediente diurno.
o Afericdo da temperatura de todos os
Aferlgao de colaboradores e demais visitantes na sede,

temperatura didria

conduzida por um profissional técnico de
enfermagem.

Testagens RT-gPCR
de 15 em 15 dias

Conducao de testagens presenciais RT-qPCR
com todos os colaboradores que realizaram
trabalho presencial nos ultimos dias.

Acompanhamento dos afastamentos em
decorréncia de diagndstico positivo para
testagem RT-gPCR, de forma a fornecer o
suporte necessario e adequado a situagao.

Acompanhamento
de colaboradores

Todas essas acdes se estenderam inclusive aos profissionais de
trabalho terceirizados. Para os colaboradores com diagnoéstico
positivo, a estrutura de acompanhamento consistia no
fornecimento de uma orientacdo por telefone, uma consulta
médica domiciliar e uma nova testagem PCR ap6s os 14 dias de
afastamento, além de constante acompanhamento e orientacdo
semanal dos sintomas do colaborador e demais familiares.

RESULTADOS

Até outubro de 2020, apds os primeiros casos identificados no
més de junho, a distribuicdo percentual dos casos de COVID-19
por més apresentou a distribuicdo conforme grafico abaixo:
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A grande maioria teve a infeccdo identificada em decorréncia das
testagens peridédicas na sede da empresa, o que permitiu a
tomada rdpida de acbes de prevencdo de contdgio de outras
pessoas. Todos os diagnosticados foram devidamente
acompanhados por meio de consulta domiciliar e orientagdes
semanais. A recuperacao das infeccdes foi em regra rapida e sem
grandes complicagdes, com o retorno ao trabalho ocorrendo
apods os 14 dias de afastamento. Em casos em que a pessoa
continuasse com os sintomas ou apresentasse resultado positivo
em nova testagem RT-qPCR, ela permanecia afastada ou, a
depender de sua de sua condicao apds avaliacao do Médico do
Trabalho, retornava ao trabalho por home office. Apds a
implementacao das ac¢des, foi possivel observar uma consideravel
queda no total de casos.

CONCLUSOES

Apds o retorno, os colaboradores acompanhados deram
multiplos feedbacks positivos para a equipe responsavel pelo
acompanhamento, relatando ter sido fundamental todo o
suporte durante esse momento dificil. Proporcionar esse suporte,
além de permitir boa contencao do avanco da doenca, foi grande
fator de alivio de estresse e ansiedade ao colaborador, e fez
diferenca consideravel para sua saude tanto fisica quanto mental.
Pretende-se manter todos os protocolos estabelecidos, bem
como as consultas e testagens periédicas, até que a situacdo se
normalize, uma vacina seja desenvolvida e as devidas estratégias
governamentais de imunizacdo sejam colocadas em pratica.
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