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INTRODUGCAO

Frente a pandemia com o surgimento do novo virus SARS
- Cov 2 os servicos de Saude se adaptaram rapidamente
para conseguirem fornecer a populacdo alternativas a
consulta médica presencial, tanto para o atendimento de
sintomaticos respiratérios quanto para outras demandas
de saude. Acredita-se que a telemedicina ird persistir e se
aprimorar ao longo dos préoximos anos, assim o presente
estudo tem como objetivo avaliar inicialmente a
aceitacdo da mesma pelos profissionais de saude, bem
como as percepc¢oes iniciais de como ela contribuiu para
desfechos clinicos durante a pandemia.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, com aplicacdo de um
questionario online realizado através da ferramenta do
Google Forms, em profissionais enfermeiros e médicos
atuantes no servico de telemedicina durante a pandemia
de Covid-19. O questiondrio continha perguntas relativas
a aceitacdo da utilizacdo da telemedicina antes e apos
pandemia, a principal dificuldade encontrada na
abordagem remota e o quanto a telemedicina conseguiu
ajudar nos seguintes desfechos: no manejo dos pacientes
com diferentes condicdes de saude, no acesso,
isolamento e nas exposicoes desnecessarias. A maioria
das perguntas apresentava trés opcdes de respostas (sim
totalmente, sim parcialmente e nao). Para analise
estatistica foi utilizado o teste Wilcoxon para avaliar a
aceitacdo da telemedicina antes e apds a pandemia e para
as comparacdoes das percepcdes dos desfechos, entre
médicos e enfermeiros, o teste U Mann-Whitney.
Resultados relativos de todos os participantes foram
apresentados para dados sem diferenca significativa
entre enfermeiros e médicos

RESULTADOS
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Enfermeiros = 66

'.‘ Médicos = 24 37+8 anos
n=90
Aceitacao da telemedicina ao longo da pandemia:
ANTES DEPOIS
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@ Totalmente Contrario

Enfermeiros e médicos tornaram-se mais favoravel a
telemedicina apoés a pandemia. (p<0,05).
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89% afirmaram que irdo continuar atendendo
pela telemedicina apés pandemia;

@ Parcialmente Favoravel

Parcialmente Contrario
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A telemedicina ajudou

no manejo de pacientes:

Pacientes crénicos?

Com sintomas agudos
(sem sintomas

. L. 81%
respiratoérios)

Com sintomas
respiratorios (casos

suspeitos de Covid-19) 835

@ Sim, totalmente @@ Sim, parcialmente N&o

@ 80% (enfermeiros) na adesiao ao isolamento domiciliar,
ja entre os médicos 50% acreditaram parcialmente.

A telemedicina melhorou totalmente

86% acesso ao servico de satde
¥ 87% Evitou exposicdes a riscos desnecessarios

v 71% conseguiram identificar totalmente os
casos graves que necessitavam
encaminhamento ao pronto atendimento

v 76% acreditaram parcialmente na veracidade
dos sintomas que os pacientes relataram

Principais desafios

Médicos:
auséncia da presenca fisica do paciente;

Enfermeiros:
Ferramentas tecnoldgicas;

RESULTADOS

A pandemia favoreceu a aceitacao da telemedicina por
parte de enfermeiros e médicos. Sem duvida esta
contribuindo para o manejo do COVID-19 e outras
patologias créonicas, facilitando o acesso e evitando a
exposicao da populacdo a riscos na visao de
profissionais meédicos e enfermeiros, que estao a
frente do servico. No entanto, ainda que os
enfermeiros acreditem na total contribuicdo para o
isolamento social dos pacientes, os médicos ainda
consideram como parcialmente.



